Survei Implementasi/Penerapan POS
Balai Bahasa Provinsi Riau

Survei ini bertujuan untuk mengevaluasi pemahaman, pelaksanaan, serta efektivitas
penerapan Prosedur Operasional Standar (POS) di lingkungan Balai Bahasa Provinsi Riau.

* Indicates required question

1. Tim Kerja *

Mark only one oval.
Tim BIPA
Tim KI
Tim Literasi
Tim Molin Bastra
Tim Pembahu
Tim Penerjemahan
Tim UKBI

Tata Usaha

2. Apakah Anda mengetahui adanya POS di unit kerja Anda? *
Mark only one oval.
Ya

Tidak



Seberapa baik Anda memahami isi POS yang berlaku? *
Mark only one oval.
Ya

Tidak

Apakah POS mudah diakses saat dibutuhkan? *
Mark only one oval.

Sangat mudah

Mudah

Cukup sulit

Sulit

Tidak tahu

Apakah Anda melaksanakan pekerjaan sesuai POS? *
Mark only one oval.

Selalu

Sering

Kadang-kadang

Jarang

Menurut Anda, apakah POS yang ada sudah sesuai dengan praktik kerja saat  *
ini?

Mark only one oval.

Tida Sangat sesuai



7. Apakah Anda mengalami kendala dalam penerapan POS? *

Mark only one oval.
Ya

Tidak

8. Jika ya, sebutkan kendala utama yang dihadapi

9. Seberapa efektif POS dalam membantu kelancaran pekerjaan Anda? *

Mark only one oval.

Tida Sangat efektif

10. Saran untuk meningkatkan implementasi POS *
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